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|Izvorni nauéni rad

Edina Vejo

BIOGRAFSKI DISKURS KAO REFLEKTIRANO ISKUSTVO

SaZetak

Reflektirano iskustvo znaci mogucnost promjene, mogucnost djelovanja, mogucnost
(re)interpretiranja i tumacenja, posredstvom novog ili odlagano prispjelog uvida u strukturu svog
formativnog toka. Da li svjesno raspolazemo svojim (ne)integriranim Zivotnim iskustvom i kako
ono utjece na sustinske profesionalne procese koji nas uveliko definiraju u javnom djelovanju?
Metoda istrazivanja je biografska, sa intencijom razumijevanja Zivotnog okruzenja individue,
njenih strategija djelovanja, samointerpretacija i njihovih refleksija. Ocekivanja su vezana za
dopiranje do neceg poput rekonstrukcije individualnog Zivota, djelovanja, s ciljem boljeg
razumijevanja. Djelujuci subjekt, individua fokus je istrazivackog interesa i biografskim uvidom
nastojala se tematizirati perspektiva djelujuceg subjekta. Podaci c¢e biti prikupljani narativnim
intervjiuom. U ovom istrazivanju diskutira se biografsko iskustvo individue, djelujuceg subjekta —
strucnjaka, u smislu njegovog projektovanja u tri profesionalne zone: poucavanje, znanstveno
istrazivanje i savjetodavni rad. Istrazivacka pitanja odnose se na to da li osoba osvjestava svoja
biografska iskustva, projektuje li biografsko u svakodnevne profesionalne situacije, da li je
biografski nadahnut (samo)razgovor prilog boljem razumijevanju vlastite profesije i da li ovakav
razgovor ,,0slobada“ osobu zbog potencijalne osobne opterecenosti makar i pojedinacnom
negativnom konstelacijom u formativnom periodu.

Kljuéne rijeci: biografski diskurs, reflektirano iskustvo, rekonstrukcija individualnog Zivota,

perspektiva djelujuceg subjekta
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Teorijsko utemeljenje istraZivanja

U skladu sa suvremenim razumijevanjem identiteta razvijan je i postmodernisticki pristup
biografskom istrazivanju oslonjen na osnovne postulate postmodernisti¢ke filozofije. Znacenje i
identitet konstruirani su jezikom i drustvenim kontekstom. Prisutna je skepti¢nost prema velikim
narativima, uz podsticanje prepoznavanja razli¢itih perspektiva, pri€a i interpretacija. Takoder,
istraziva¢ analizira druStveni kontekst i moc¢ne diskurse koji oblikuju identitet. Pretpostavka
realiziranju ovakvog pristupa jeste refleksivnost istrazivaca ili svijest o svojim stavovima,
subjektivnosti u konstruiranju znacenja.
,Refleksivnost kao stalno propitivanje utemeljenja i nacina konstruisanja misaonih kategorija,
narocito onih koje su prividno neupitne; to vazi kako za elemente drustvenog zdravog razuma,
tako 1 za vlastite (socioloske)* (Spasi¢, 1989: 12).
Generalno govoreci, lepeza funkcija istrazivanja biografije obuhvatala bi razumijevanje ljudskog
iskustva, motivacije, emocija, poput izazova, uspona i padova; kompleksna biografska istrazivanja
dinamike identiteta; analizu nadina na koje su pojedinci dozivljavali i reagirali na drustvene,
kulturne, politicke promjene; edukativnu svrhu u smislu da pristupanje osobnim pri¢ama moze
doprinijeti dubljem razumijevanju historije, kulture 1 drustva.
Filay (2002, prema Savi¢, 2023: 218) refleksivnost predstavlja ovako: “refleksivnost kao
introspekcija — unutrasnji dijalog sa vlastitim iskustvom i/ili vrijednosnim pozicijama;
refleksivnost kao intersubjektivna refleksija — analiza procesa konstrukcije saznanja putem
razmatranja odnosa na relaciji istraziva¢ — ucesnici; refleksivnost kao saradnja — medusobni
dijalog izmedu istraZivaca i u€esnika u istrazivanju, ¢lanova istrazivackog tima, kao ravnopravnih
partnera u procesu konstrukcije saznanja; refleksivnost kao drustvena kritika — upravljanje
nejednakom raspodjelom moci na relaciji istraziva¢ — ucesnici; refleksivnost kao dekonstrukcija
diskursa — razmatranje i kritika razli¢itih strategija putem kojih se vr$i instrumentalizacija jezika“.
Primjer biografski motiviranog istrazivanja jeste konferencija Federalnog ministarstva
obrazovanja i znanosti ,,Bosanskohercegovacke nau¢nice/znanstvenice i njihov istrazivacki rad®,
odrzane u Mostaru, aprila 2018. godine. U Zborniku saZzetaka radova sa ove konferencije
artikulirana je njena ambicija: “Stoga ova konferencija predstavlja napor da se kroz prezentovane
radove ukaze na doprinos Zena razvoju nauke u Bosni 1 Hercegovini, te njihov aktuelni polozaj u

akademskoj zajednici i drustvu (2018: 1-2).
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Medu rijetkim biografskim studijama je i zbornik ,,.Biografija kao pripovijest o kreativnom rastu u
odgojnim znanostima®, nastao ,,u jubilarnoj godini zivota i rada akademkinje 1 sveuciliSne
profesorice, emeritae, doktorice pedagoskih znanosti — Adile Pasali¢-Kreso (...) Metodologija koja
je pritom koriStena pripada kvalitativnom pristupu, a analiza i deskripcija osnovni su akti rada na
materijalu poput pisanih bibliografskih jedinica autorice Pasali¢-Kreso, detalja intervjua
objavljenih s njom ili pak osobnih dnevnika autora i memorabilija koje svatko od nas ima (...).
Zbornik poc€inje osvrtom na biografiju akademkinje u zelji da se promislja novi nacin ilustriranja
pojedinih koncepata unutar odgojnih znanosti, koriStenjem zivotopisa stvarne osobe (...)*
(Mavrak, 2020: 1-2).

,»Nazalost, nauc¢na zajednica na postjugoslovenskim prostorima jo$ uvijek nije u dovoljnoj mjeri

prepoznala znacaj 1 aktuelnost biografskih istraZzivanja u druStvenim naukama* (Savi¢, 2023: 7).

Metodologija istraZivanja:

Biografska istrazivacka metoda orijentirana je ka razumijevanju zivotnog okruzenja individue,
njenih strategija djelovanja, te samointerpretacija 1 njihovih refleksija. Ocekivanja su vezana za
dopiranje do neceg poput rekonstrukcije individualnog zivota, djelovanja, s ciljem boljeg
razumijevanja. Djelujuéi subjekt, individua, fokus je istrazivackog interesa i biografskim uvidom
nastoji se tematizirati njegova vlastita perspektiva.

Dvije su perceptivne ambicije biografske metode: prva, adekvatna deskripcija biografije i §to
intenzivnije smislenije naslu¢ivanje individualnog; 1 druga, identificiranje socijalnih determinanti
koje strukturiraju taj Zivotni tok — koji drustveni utjecaji i determinante su se projicirali na
odredena mjesta u toku individualnog Zivota kad je doSlo do specificnih promjena.
Istrazivacka pitanja su:

1. Da li osoba osvjestava vlastita biografska iskustva?

2. Projicira li se biografsko u svakodnevno profesionalno?

3. Da li je biografski inspiriran (samo)razgovor prilog boljem razumijevanju vlastite

profesije?
4. Da i je biografski (samo)razgovor oslobadajuci, u smislu potisnutih iskustava u

formativnom periodu?
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Istrazivacki uzorak:

Obavljena su Cetiri narativna intervjua. Postupak intervjua “predstavlja adekvatnu metodu
unutar biografskih istrazivanja, gdje on pruza osnovu otkrivanja, analize interpretacije i
razumijevanja biografskih procesa u okviru istrazivanja zivotnog kao i subjektivnih interpretacija
narativa iz perspektive samog pojedinca® (Begagi¢ i Vejo, 2020: 89).

Intervjuirani su: asistent na visokoskolskoj instituciji, dvije psihoterapeutkinje i profesor islamske

teologije na visokoSkolskoj instituciji.

Rezultati istraZivanja:

1. istrazivacko pitanje: Da [i osvjestavate vilastita biografska iskustva?
,Nerijetko se iz izvjesnih razloga i nevoljno projiciraju u mislima, momenti odredene sramote. (...)
U pogledu na okupiranost, samoinicijativno imam sklonost da u odnosu na ranija iskustva mastam
ili pokusam zamisliti ishode odredenih situacija i to mi predstavlja nekada i satisfakciju, ali kao
Sto sam naveo ponekad i nerijetko sam zaokupiran nevoljno odredenim iskustvima.“ E1 (R1-3,9-
149)
,»(-..) neizostavno se dodirujete biografskog iskustva. Sklona sam kao osoba introspekciji ali i radu
na sebi. Tokom terapijskog rada na sebi, da bih se ja mogla baviti psihoterapijom, vrlo intenzivno,
izvlacila sam uvjerenja i spoznaje koji su mi kasnije bili korisni u mom Zzivotu (...). Ideja da ljudi
koji rade psihoterapiju s ljudima, trebali bi biti jako svjesni svojih biografskih iskustava, da mogu
bolje rukovoditi sobom 1 praviti uvide u sebe kako bi pomogli klijentima da to isto rade.” E2(R2-
10)
,Ponekad osvjeStavam neke stvari koje su mi se deSavale u mom ranijem iskustvu. To obi¢no
radim kad imam malo vise slobodnog vremena i najcesce, najvise se to odnosi na period rata i
poslijeratnih situacija. Ne bih rekla da sam time okupirana, to se naprosto samo desi u odredenim
situacijama kad sluSam ili vidim neke informacije vezane za rat (...). E3(R1-7)
,Cesto i veoma intenzivno razmisljam o svojemu dosada$njem Zivotu, od djetinjstva preko
mladalacke dobi, pune zrelosti i kreativnosti, do njegove zavrsne faze, kada se svakom covjeku
prirodno priprema naciniti zadnje korake prolazec¢i kroz ovaj koridor svjetovnosti odnosno
vremenitosti. Za takvo $to nije potreban neki poseban razlog ili povod, prosto uzivam u svojim
reminiscencijama duboko svjestan da osjecanje zivota ili historije uklju¢uje zapazanje ne samo

onoga $to je proslo u proslosti ve¢ i ono $to je sadasnje u mojemu ve¢ pro§lom zivotu.” E4(R1-12)
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2. istrazivacko pitanje: Projicira li se biografsko u svakodnevno profesionalno?
,Pa trenutno, definitivno momenti kad se mogu poistovijetiti sa osobom koja dolazi, npr. tokom
rada u okvirima humanitarne organizacije dolazio sam u kontakt sa porodicama gdje je otac jako
mlad umro ili su nam dolazili korisnici sa jako teskim zdravstvenim dijagnozama, a s obzirom na
period kovida, to je znatno vracalo neka potisnuta iskustva vezana za moju bojazljivost o zdravlju
i blagostanju. Ne bih rekao da je znacajno mijenjalo moj pristup i odnos, ali je bio znatno
izbjegavajuci.” E1(R23-30)
,Moji roditelji su rastavljeni od 7. mjeseca mog zivota. Vrlo Cesto sam pricala o tome, posebno
kad sam radila na tim iskustvima i njihovim internalizacijama. Nakon 12 godina roditelji su se
pomirili 1 zapoceli nanovo brak. I to novo iskustvo ja sam primijetila da kod mene vrlo Cesto je
bilo prisutno da imam odnos prema djeci ¢iji su roditelji rastavljeni, sklona sam prema njima, da
radim s njima. A onda, moja ideja da se brak moze spasiti, spoznaja koja je proistekla iz sopstvenih
iskustava. E sad, u neko doba to vam bude snaga, onda vidite da ne mora se svaki brak spasiti, da
postoje razlozi zasto neki brakovi se ne trebaju spasavati a neki imaju Sansu da se spase, nova
spoznaja vezana opet za biografsko iskustvo.“ E2(R19-30)
,Cini mi se da imam malo viSe razumijevanja za ljude koji doZivljavaju odredene traume,
pogotovo ljude koji su dozivljavali ratne traume.” E3(R19-21)
,Jer, takvo osjecanje historije prisiljava me da ne razmisljam odnosno ne piSem prozet samo
svojom generacijom, ve¢ sa svijeS¢éu da Citava dotadasnja povijest i ljudsko iskustvo, i u okviru
njega iskustvo mojega naroda u Bosni, sacinjavaju jedan poredak stvari, jednu jedinstvenu
tradiciju iz koje ucimo, koju razvijamo, ljubomorno ¢uvamo i koja nam omogucava da
kontinuirano trajemo kao jedino odgovorna bi¢a za razvoj i sudbinu svijeta u kojem zivimo. Svoj
zivot dozivljavam dijelom te ukupne tradicije ¢iji pedagosko-didakti¢ki znacaj nastojim u nekim
prilikama posvijestiti studentima ili op¢enito mladima. Tragam za odgovorom da li sam imalo
doprinio razvoju humanijeg, pravednijeg, slobodnijeg drustva ili sam nesvjesno i sam ucestvovao
u razaranju univerzalnih vrijednosti kao izraza univerzalne Bozije volje, drugim rijecima, koje su
nam, pa i svijeta kao cjeline, u skladu s Bozijom voljom.* E4(R17-33)

3. istrazivaCko pitanje: Da li je biografski inspiriran (samo)razgovor prilog boljem

razumijevanju vlastite profesije?

,»,Svakako da je samorefleksija neizmjerno vazna u praksi refleksivnog prakticara, ali to nije povod

da se iskustva nauce napamet, te na temelju misi¢ne memorije drugi put drugacije reaguje, nego
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je to znacajno u smislu sagledavanja nasih moguéih ponasanja i odnosa kao alternativa, vise nego
kao odrednica.”“ E1(R34-38)
,Moja iskustva su preradena, ona nisu vise protiv mene, ona su vrlo dobro pozicionirana, stavljena.
Evo, kazem kako sam nekad imala ideju da sva djeca na jedan nacin pate, ali kroz sopstveno
iskustvo i rad s djecom, ja sam vidjela da ne pate sva djeca na podjednak nacin za tim $to donosi
rastava, da su odgovori na te situacije vrlo razli¢iti, i evo, to mi je bilo zna¢ajno.* E2(R34-39)
,Ja bih definitivno ovdje rekla da su moja iskustva koja sam imala u zZivotu, 1 ona koja su bila
ugodna i koja su bila neugodna, uvijek izvor uspjeha u mojoj profesionalnoj aktivnosti i mom
profesionalnom napredovanju, i akademskom i prakti¢nom radu, pisanju knjiga, pogotovo kad
radim terapiju s djecom i u savjetodavnom radu s roditeljima. Cini mi se da tu sva svoja vlastita
iskustva kako nekoga ko je bio mlada osoba, tako i majke, roditelja, nekog ko se borio u zivotu sa
jako puno izazova, kao i svi ostali, me dosta ojacalo i ovaj podstaklo me je da bolje i lakSe
razumijem ljude, da budem manje kriticna prema nekim slabostima ljudskim koje se deSavaju (...).
Manje sam kriticna prema ljudima koji se ne snalaze u odredenim situacijama jer svjesna sam da
odredene situacije neko moze da podnese, neko ne moze i nekako mi se ¢ini da sam u tom smislu
malo mekSa u pristupima prema roditeljima koji jako ¢esto mnogo grijese i ponekad sam ljuta zbog
toga Sto doslovno maltretiraju svoju djecu, ali imajuéi u vidu i svoja Vvlastita iskustva to mi nekako
pomaze da ukazem na ono $to se treba promijeniti, a da ne budem ni napadna, ni previsSe kriti¢na,
da nemam neku komunikaciju koja bi ih povrijedila.” E3(R24-47)

4. istrazivacko pitanje: Da li je biografski (samo)razgovor oslobadajuci u smislu potisnutih

iskustava u formativnom periodu?

,»10 bi vjerovatno bio i cilj dobrog prakticara, osvijestiti vlastite snage, momente odgojne
promjene, kako sam doSao do toga, kako nesto ne radi itd. E1(R41-42)
,Ja sam bila vrlo poslusno dijete, dijete koje je radilo onako kako je bilo najlakSe da prezivim,
mama je bila dosta stroga (...). Ja ¢u uciti sve svoje vrijeme kako me ona ne bi opominjala! I dan-
danas je ostala ta spoznaja da volim da radim stvari bez da me neko opominje, to mi postaje okidac
da ovaj imam neku vrstu ljutnje. I to je nesto $to je na osnovu onoga §to sam iskusila pa sam to
negdje integrisala u svoje iskustvo (...). Imate spoznaju da ste neko mirno i poslusno dijete, fidbek
koji vam vanjska okolina daje, ja nisam mirno dijete, imam puno energije. To su zapravo spoznaje
koje ti okolina Salje, a ti si neSto sasvim drugacije, ali si malo htio da se umiri§ da bi maj¢ini

prigovori prestali.” E2(R 40-41,44-52)
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,Autoritet roditelja bio je prilicno izrazen, prihvatanje odgovornosti koja je mozda dobra, jer sam
kasnije postala jako odgovorna, tako da to gledam nekako s pozitivne strane. Bilo je nekad situacija
koje mi se nisu svidale kod mojih roditelja, ali u tom periodu nisu nas ni pitali da li nam se svida.
Iz svega toga ja sam izvlacila ono §to je za mene najpozitivnije. Ako su me tjerali da radim neke
stvari, zato sam i uspjela 1 da se akademski usavrSavam, ako su trazili da nesto na vrijeme radim,
zato sam postala i sad odgovorna. Meni je poStovanje vremena ljudi nekako najnormalnija stvar.*

E3(R50-57)

Interpretacija rezultata istraZivanja:

Projekcija biografskog iskustva u svakodnevno profesionalno predstavlja bidirekcioni proces:
neosporni utjecaj biografskog, (ne)osvijestenog u svakodnevno profesionalno ali i1 artikulacija
biografskog ovisno o profesionalnom identitetu pojedinca.

U biografski ispricanom uoc¢avaju se ,,narativi, kao refleksije individualnog drustvenog vremena,
poput poklonjene paznje neizreCenom, ili slutnja odnosa svjesnog i nesvjesnog pamcenja‘
(McLeod i Thomson, 2009: 44).

Nacin na koji osoba saopcava svoje biografsko uokviruje se promisljanjem i govorom odredene
profesije. E2(R2-10); E4(R 17-33)

Zavisno od prirode profesije, biografsko dobiva znacenje: biografija kao razumijevanje dinamike
identiteta, odnosno drustvenog konteksta, interakcija s drugima E4(R17-33); vlastita Zivotna prica
kao osnova za empatiju, povezanost s drugim na emocionalnoj razini, tj. dublje razumijevanje
medu ljudima razli¢itih pozadina i iskustava E3(R19-21).

Profesionalci koji se bave svakodnevno savjetovanjem direktniji su u svjesnom raspolaganju
svojom odgojnom formativnom sudbinom (Hechler, 2012).

Razlicitost perspektiva percepcije biografskog prilog je i postmodernistickom shvatanju identiteta
koji se viSe ne smatra, ne dozivljava normativnim stanjem ,,uspjeSnog zivota®“. Upravo takvo
konotiranje identiteta dovelo je do oStrih kritika 1 uvida da se normativno Zeljeno stanje zbiva kao
ideolosko pomirenje izmedu mene i moje uloge subjekta i drustva, pri ¢emu kao da postoji uspjesan
zivot u druStvu koji subjektivne Zzivotne Zelje sistematski razara, te se identitet smatra kao
patrijarhalno odredena figuracija nametnuta subjektivitetu. Unutar dekonstruiranja temeljnih
koordinata samorazumijevanja identiteta pojmovi jedinstva, kontinuiteta, koherentnosti, razvojne

logike, dovedeni su u pitanje. Pojmovi kao $to su kontingentnost, diskontinuitet, fragmentacija,
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prijelom, disperzija i refleksivnost danas pretezno odreduju iskustvo identiteta. Razumijevanje
razlicitih iskustava pojedinaca pomaze da shvatimo kompleksnost ljudskog iskustva i izbjegnemo
generalizacije ili stereotipe.

Danski fizi¢ar Niels Bohr formulirao je princip komplementarnosti koji istice da prihvatimo
¢injenicu da (potpuno) tumacenje jednog te istog pitanja moZze zahtijevati razna gledista koja ne
dopustaju jedinstven opis.

Ovo istinsko epistemoloSko ohrabrenje u osobnom biografskom koje se itekako projektira kroz
oblikovanje istrazivackih uvida, “vuce® se iz cjelozivotnog nastojanja da razumijemo i
uravnotezimo djelovanje drustvenog u pojedinacnom, posebno onom osobnom. Poput protesta
prema kolektivistickoj ideologiji!

Kriticka stilistika ukazuje na ,,mit o objektivnosti znanstvenika, mit o neutralnosti jezi¢nih
sredstava, mit o odsustvu jezi¢no-ekspresivnih sredstava, te na obezlicenje i1 odsustvo autorskog
Ja* (Katni¢-Bakarsi¢, 2010).

Emancipatorski efekat biografskih istrazivanja (Plummer, 2001; prema: Savi¢, 2023) u
konkretnom istrazivanju ostvaren je kroz spoznaju o bidirekcionom odnosu izmedu individualnog,
skoro prisnog i profesionalnog, u vaznosti svjesnosti o ovoj interakciji kao prilogu profesionalnoj
snazi, te u neminovnosti intenziviranja istrazivanja u druStvenim znanostima na zasadima

kvalitativne istrazivacke metodologije.

Zakljucak:

Istrazivanje je diskutiralo biografsko iskustvo djelujuceg subjekta — stru¢njaka, u smislu
njegovog projektovanja u tri profesionalne zone: poucavanje, znanstveno istraZivanje i
savjetodavni rad. U skladu sa suvremenim razumijevanjem identiteta razvijan je i
postmodernisticki  pristup biografskom istrazivanju, oslonjen na osnovne postulate
postmodernisticke filozofije. Znacenje i identitet konstruirani su jezikom i drustvenim kontekstom.
Biografska istrazivacka metoda orijentirana je ka razumijevanju zivotnog okruZenja individue,
njenih strategija djelovanja, te samointerpretacija i njihovih refleksija. Oc¢ekivanja su vezana za
dopiranje do neceg poput rekonstrukcije individualnog zivota, djelovanja, s ciljem boljeg
razumijevanja. Projekcija biografskog iskustva u svakodnevno profesionalno predstavlja
bidirekcioni proces: utjecaj biografskog (ne)osvijeStenog u svakodnevno profesionalno ali i

artikulacija biografskog ovisno o profesionalnom identitetu pojedinca. Emancipatorski efekat
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biografskog istrazivanja u konkretnom istrazivanju ostvaren je kroz spoznaju o bidirekcionom

odnosu izmedu individualnog, skoro prisnog i profesionalnog, u vaznosti svjesnosti 0 ovoj

interakciji kao prilogu profesionalnoj snazi, te u neminovnosti intenziviranja istrazivanja u

drustvenim znanostima na zasadima kvalitativne istrazivacke metodologije.
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BIOGRAPHICAL DISCOURS AS A REFLECTED EXPERIENCE
Abstract

Reflected experience means the possibility of change, the possibility action, the possibility of
(re)innterpreting and interpreting through a new or delayed insight into thestructure of its
formative flow. Whether consciously we dispose of our (un)integrated life experiences and how
they affect our our essential professionalprocesses thatlargely define us in public action?

The research method is biographical, with the intention of understanding life environment of the
individual, his action strategies, interpretation and their reflection. Expectations are related to
reaching something like reconstruction individual life, action, with the aim of better
understanding. Acting the subject, the individual is the focus of research interest and biographical
insight. I will discuss the perspective of the acting subject. Data will be collected through narraive
interviews.In this research, the biographical experience of an individual, the participant, is
discussed subject — expert, in the sense of his design in three professional zones: teaching,
scientific research and advisory work. The research questions refer to whethera person is awareof
their biographical details experiences, designing biographical possibly into everyday professional
situations, is biographically inspired (self) conversation a contribution to better understandingof
their profession, does this kond of conversation , liberate” the person because of potential
personal burdens, even with a single negative constellation in the formative period.

Keywords: biographical discourse, reflected experience, reconstruction of individual life, the

perspective of the acting subject
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