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SaZetak

Ovaj rad istrazuje fenomen turizma u savremenom dobu, definisu¢i ga kao fundamentalnu
ontoloSku karakteristiku savremenog covjeka. Cilj rada je dekonstruisati mehanizme putem kojih
turizam oblikuje globalnu svijest, transformise ekonomske strukture i uspostavilja nove eticke
standarde. Metodoloski, rad se oslanja na kvalitativnu analizu relevantne literature i
komparativno istrazivanje globalnih trendova. Analiza obuhvata evoluciju turizma od
aristokratskog rituala do masovnog prava na odmor, referirajuci se na kapitalne autore poput
Zygmunta Baumana i Marca Augéa. Poseban fokus je stavljen na politicku ekonomiju turizma koja
razotkriva neokolonijalne obrasce eksploatacije i krizu masovnog turizma u vodecim svjetskim
destinacijama. Rad dodatno propituje paradoks ekoloske odrzivosti i mogucnost istinski zelenog
turizma u uslovima klimatske krize. U zavrsnom dijelu, rad analizira utjecaj tehnoloSke
singularnosti i algoritamskog upravljanja Zeljama u redefinisanju turistickog iskustva. Zakljucuje
se da je za buducnost sektora turizma neophodan prelazak na novi model koji pociva na sinergiji

tehnologije, odgovornih javnih politika i osvijestenih turista.

Kljuéne rijeci: turizam, kultura, globalizacija, ekonomija, autenticnost, odrzivost
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Fenomen turizma u tre¢oj deceniji XXI stoljeca viSe nije mogucée posmatrati iskljucivo iz vizure
ekonomske statistike ili sezonskih migracija stanovnisStva, ve¢ ga moramo definisati kao
fundamentalnu ontolosku karakteristiku savremenog ¢ovjeka. Turizam predstavlja slozeni sistem
koji prozima sve sfere druStvenog zivota, briSuéi ostre granice izmedu rada i dokolice, lokalnog 1
globalnog, te privatnog i javnog prostora. U svijetu koji je pretrpan brzim informacijama i jos
brzim transportnim linijama, turizam sve vise i viSe postaje modus operandi konzumacije kulture,
kao i instrument u procesu konstruisanja identiteta. Savremeni putnik, ili homo touristicus, vise ne
traga samo za novitetima i promjenama geografske lokacije, ve¢ za transformacijom vlastitog
iskustvenog horizonta, koristeci turisticko putovanje kao platformu za validaciju svog drustvenog
statusa i kulturnog kapitala. S tim, analiza ovog multidimenzionalnog fenomena zahtijeva
interdisciplinarni pristup koji sintetizuje saznanja iz ekonomije, sociologije, antropologije i
kulturologije kako bi se najbolje objasnili i razumjeli kompleksni procesi koji pokre¢u milijarde

ljudi na kretanje.

Problematski okvir ovog rada fokusiran je na dijalektiku odnosa izmedu kulture kao staticnog
Cuvara tradicije 1 turizma kao dinami¢nog procesa koji tu tradiciju neprestano redefiniSe, nerijetko
je pretvarajuéi u trzi$ni proizvod. Centralno pitanje koje se postavlja jeste kako turizam kao
globalni fenomen utjeCe na oCuvanje integriteta i autenti¢nosti lokalnih zajednica u uslovima
rastuce 1 agresivne globalizacije. Cilj rada je da dekonstruiSe mehanizme putem kojih turizam
oblikuje globalnu svijest, transformiSe ekonomske strukture i uspostavlja nove eti¢ke standarde u
odnosu prema prirodnom i kulturnom naslijedu i bastini. Metodoloski, rad se oslanja na
kvalitativhu analizu relevantne literature 1 komparativno istraZivanje globalnih turistickih
trendova, nastoje¢i da pruzi holisticku sliku turizma kao pokretacke snage savremenih

civilizacijskih tokova.
1. TEORIJSKO-ONTOLOSKO ODREDENJE TURIZMA U XXI STOLJECU

Da bismo razumjeli turizam kao globalni fenomen, neophodno je analizirati njegovu evoluciju od
elitistickog hobija do masovnog prava na odmor, $to je proces koji usko prati razvoj kapitalistickog
nacina proizvodnje i tehnoloSkog napretka. Turizam se u svom embrionalnom obliku, kroz

historiju Grand Toura, konstituisao kao ritual inicijacije europske aristokratije, gdje je putovanje
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imalo isklju¢ivo obrazovnu 1 statusnu funkciju. Medutim, prodorom modernizacije i
uspostavljanjem koncepta placenog godiSnjeg odmora, turizam se demokratizuje i postaje
dostupan Sirim demografskim slojevima, ¢ime se postavlja temelj za ono §to danas nazivamo
masovnim turizmom. Na taj nacin, turizam postaje sastavni dio drustvene zbilje i reprodukcije,
gdje se radna energija obnavlja kroz specificne oblike potrosnje u prostorima koji su namjenski

dizajnirani za uzitak.

Izuzetno znacajno mjesto u teorijskom promisljanju turizma zauzima koncept fluidne modernosti
Zygmunta Baumana, koji sugeriSe da u svijetu u kojem su sve ¢vrste strukture postale fluidne,
mobilnost i fleksibilnost identifikacije predstavljaju instrumente redistribucije sloboda.! U
ovakvom drustvu, turisti postaju metafora za moderni svijet i Zivot - oni su vjecni putnici koji traze
nova iskustva bez obaveze trajnog vezivanja za odredeni prostor ili zajednicu. Ova fluidnost
turistickog kretanja dovodi do specifi¢nih paradoksalnih pojava, poput situacija u kojima turist zeli
da pobjegne od drugih turista kako bi pronaSao autenti¢no iskustvo, nesvjestan da samim svojim
prisustvom nepovratno mijenja autenticnost mjesta koje posjecuje. Turizam kao globalna sila tako
stvara jedinstven paradoks: on istovremeno povezuje svijet kroz interkulturalnu razmjenu, ali ga i
uniformi$e kroz standardizaciju trznih centara, hotelskih lanaca i acrodroma, stvaraju¢i "nemjesta"
u kojima se putnik osjeca kao kod kuce bilo gdje na planeti, pri tome gubeci stvarni kontakt sa

specifi¢nos¢u lokalne kulture.

Pored toga, uloga turizma u konstrukciji globalnog poretka se ogleda u njegovoj sposobnosti da
redefiniSe pojam granice. Dok su se mozda nekad granice percipirale kao nepremostive barijere, u
turistickom diskursu one postaju opne koje propustaju kapital i ljude, ali selektivno. Razvoj
saobracajne infrastrukture, posebno uspon niskobudZetnih aviokompanija, radikalno je smanjio
vremensko-prostornu udaljenost, ¢ime je turizam postao katalizator onoga $to teoretiCari nazivaju

"2, Medutim, ovo saZimanje nije simetri¢no; ono stvara nove hijerarhije

"sazimanjem svijeta
izmedu onih koji imaju pravo na mobilnost i onih koji su vezani za odredenu lokaciju 1 mjesto,
cesto kao servisna snaga za globalnu turisticku elitu. Na taj nacin, turizam postaje klju¢ni indikator
globalne nejednakosti, ali i mocno sredstvo za njeno ublazavanje putem transfera bogatstva, pod

uslovom da se njime upravlja na principima pravic¢nosti i odrZivosti.

1 BAUMAN, Liquid Modernity, 90.
2 HARVEY, The Condition of Postmodernity: An Enquiry into the Origins of Cultural Change, 260.
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1. STATISTICKI PREGLED OPORAVKA I PROJEKCIJA RASTA

Kako bismo potkrijepili tvrdnju o turizmu kao nezaustavljivom globalnom fenomenu, neophodno
je sagledati aktuelne podatke koji ukazuju na potpuni oporavak sektora turizma i njegov prelazak
u fazu novog, intenzivnog rasta. Izvor za podatke u prate¢oj tabeli je Barometar svjetskog turizma
UN Turizma (nekadasnja UNWTO); ovo je klju¢ni dokument koji izlazi nekoliko puta godisnje i
prati kretanja medunarodnih turistickih dolazaka i prihoda na globalnom i regionalnom nivou.
Prema najnovijem Barometru svjetskog turizma, globalni turisticki tokovi su tokom 2024. godine
zvani¢no poceli dostizati nivoe iz predpandemijske 2019. godine uprkos inflatornim pristicima i

geopolitickim nestabilnostima.

Tabela 1. Medunarodni turisticki dolasci po (sub)regijama i udio u svjetskom turistickom

prometu (2019-2025)
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Izvor: UN Tourism (2026), World Tourism Barometer, svezak 24, br. 1, januar 2026.
2. SOCIOKULTURNA DINAMIKA I KONSTRUKCIJA TURISTICKOG IDENTITETA

Pri susretu izmedu turiste 1 domacina, dolazi do susreta izmedu ne samo dva razlicita pojedinca,
vec¢ 1izmedu dva razlicita kulturna koda, ekonomska statusa i vrijednosna sistema. U idealistickim
narativima, ovaj susret se cesto opisuje kao most ka medusobnom razumijevanju, dijalogu i miru,
platforma na kojoj se briSu predrasude i gradi empatija kroz direktnu interakciju s onim Sto je
"drugacije". Medutim, socioloska analiza otkriva znatno ambivalentniju stvarnost u kojoj dominira
asimetrija mo¢i. Turizam nerijetko nuzno mijenja lokalnu zajednicu, €esto je stavljajuci u polozaj
pasivnog objekta posmatranja. "Drugi” u turizmu nerijetko prestaje biti subjekt koji posjeduje
vlastitu historiju i postaje dio scenografije, tj. svojevrsni estetski dozivljaj koji se konzumira uz
plac¢enu ulaznicu. Ovaj proces dovodi do fenomena koji nazivamo komodifikacija kulture, gdje se
obicaji, rituali 1 svakodnevni Zivot domicijelnog stanovnistva transformiSu u turisticke proizvode
prilagodene ukusu i o€ekivanjima globalnog trziSta. Kada kultura postane roba, ona gubi svoju
primarnu funkciju ¢uvara identiteta i postaje sredstvo za ostvarivanje profita, Sto moze dovesti do

unutrasnje erozije zajednice.

Sa druge strane, ne smije se zanemariti ni emancipatorski potencijal ovog susreta, koji u odredenim
uslovima moZe podstaci revitalizaciju zaboravljenih zanata i obifaja koje lokalna zajednica
ponovo pocinje cijeniti upravo zbog povecanog interesa stranaca. Problem nastaje kada turisticka
potraznja pocne diktirati evoluciju kulture, prisiljavaju¢i domacine da se prilagode stereotipima
koje turisti imaju o njima. John Urry uvodi pojam turistickog pogleda®, sugeriu¢i da turisti
stvarnost posmatraju kroz filtere medijskih slika i unaprijed konstruisanih narativa. Rezultat je
Cesto stvaranje turistickih mjehura, tj. izolovanih enklava u kojima posjetioci uZivaju u
sterilizovanoj verziji lokalne kulture, zaSti¢eni od bilo kakvog neugodnog ili stvarnog kontakta sa
drustvenim problemima destinacije. U takvom kontekstu, dijalog je sveden na nivo transakcije, a
interkulturalna razmjena postaje jednosmjerni proces u kojem se lokalna kultura "pakuje™ u lako

probavljive formate, gubeci svoj simboli¢ki znacaj u zamjenu za ekonomski opstanak.

Pitanje autenti¢nosti predstavlja sveti gral turistickih istrazivanja. Dean MacCannell je postavio

tezu da je moderni turista zapravo sekularni hodocasnik koji o€ajnicki traga za autenticno$¢u u

3 URRY, The Tourist Gaze
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post-industrijskom svijetu koji je postao otuden i vjestacki®. MacCannell aplicira dramaturiku
sociologiju Ervinga Goffmana kako bi objasnio podjelu na "prednju scenu” (front stage) i "straznju
scenu" (back stage). Prednja scena je prostor u kojem se odvija turisti¢ka predstava - to su uredeni
trgovi, restorani s narodnom nos$njom i suvenirnice gdje je sve podredeno oku posjetioca.
Medutim, turista, gonjen zeljom za "stvarnim" iskustvom, pokusava prodrijeti na straznju scenu,
tj. u prostore u kojima lokalno stanovni$tvo zivi svoj stvarni zivot Koji nije ispoliran u svrhe
turisticke ponude. Paradoks koji MacCannell identifikuje lezi u tome $to ¢im turizam prodre na
straznju scenu, ona automatski postaje nova prednja scena. On taj proces naziva insceniranom
autenti¢nosc¢u® - svjesno konstruisanje privida izvornosti kako bi se zadovoljila potreba turiste za

otkrivanjem "skrivenog".

Savremena dekonstrukcija ove teorije ide i1 korak dalje, prepoznavajuéi da autenti¢nost nije
objektivno svojstvo nekog predmeta ili mjesta, ve¢ je drustveno konstruisana i subjektivno

dozivljena.
2.2. ULOGA RELIGIJE, HODOCASCA I DUHOVNOSTI

Iako se moderni turizam cesto posmatra kao proizvod sekularnog doba, njegovi korijeni i
motivacijska struktura neraskidivo su povezani sa religijom. Hodocas¢e je historijska preteca
turizma, predstavljajuci kretanje ka centru izmjeStenom van svakodnevnice s ciljem postizanja
duhovne transformacije. Danas ne svjedo¢imo slabljenju, ve¢ transformaciji religijskog kretanja u
Sir1 fenomen duhovnog turizma. SvetiSta poput Vatikana i Mekke 1 dalje privlace desetine miliona
ljudi godiSnje, ali se profil tih putnika mijenja. Granica izmedu hodocasnika 1 turiste postaje
fluidna; hodocasnik koristi turisticku infrastrukturu, dok turist u posjeti hramu ili katedrali ¢esto

dozivljava trenutke i iskustva koji nadilaze puko razgledanje arhitekture.

Medutim, savremeni duhovni turizam prevazilazi okvire institucionalizovane religije 1 naginje ka
onome Sto se naziva new age duhovnosc¢u ili sekularnim hodocaséem. To obuhvata putovanja
motivisana potragom za unutras$njim mirom, meditacijom, jogom ili posjetama mjestima koja se
dozivljavaju kao energetski centri (poput indijskog Rishikesha). Na ovaj nacin, tijelo putnika

postaje novo svetiSte, a turisticko putovanje transformativna praksa usmjerena na wellness i

4 MACCANNELL, The Tourist: A New Theory of the Leisure Class, 10.
5 Ibid, 91.

623



samoiscjeljenje. Takoder, svjedo¢imo i usponu hodocas¢a na mjesta svjetovne vaznosti, kao Sto
su grobovi muzickih ikona ili mjesta velikih stradanja, gdje putnici traze smisao i vezu s
kolektivnim sje¢anjem na nacin koji podsjeca na ritual. Duhovnost u XXI stoljecu u neku ruku
funkcioniSe kao kompenzacija za osjecaj praznine u konzumeristickom drustvu; putovanje se
pretvara u pokusaj reintegracije rascjepkanog identiteta kroz susret s onostranim, bilo da je ono u
sferi bozanskog, prirodnog ili duboko intimnog. Ovi trendovi ukazuju na to da ¢e sakralizacija
turistickih prostora nastaviti rasti, s obzirom da ¢ovjek u pokretu stalno redefiniSe Sta za njega

predstavlja "sveto" u naizgled desakralizovanom svijetu.
3. DETERITORIJALIZACIJA PROSTORA | STVARANJE NEMJESTA

Moderni turizam djeluje kao najmoénija masina za redefinisanje fizickog prostora, pretvarajuci
autenti¢ne geografske lokacije u apstraktne tacke unutar globalne mreze potrosnje. Proces
deteritorijalizacije podrazumijeva kidanje tradicionalnih veza izmedu kulture i specifi¢cnog mjesta,
pri cemu se lokalni simboli izvlace iz svog izvornog konteksta i postaju dio univerzalnog vizuelnog
jezika koji je razumljiv svakom putniku bez obzira na njegovo porijeklo. Rezultat ovog procesa je

ono $to teoretiGari nazivaju "nemjestima’®

- prostori koji su dizajnirani iskljuc¢ivo za cirkulaciju
ljudi, robe i1 informacija, ali kojima nedostaje simbolicka dubina, identitet 1 stvarna drustvena
interakcija. Aerodromski terminali, uniformisani hotelski lanci, trzni centri i autoputevi postaju
katedrale modernog turizma u kojima se putnik osjeca sigurno upravo zato Sto su mu ti prostori
poznati, iako se mozda nalazi na drugom kraju planete. Ta istost briSe egzoti¢nost i neizvjesnost
putovanja, nudeci zauzvrat sterilnu efikasnost i predvidljivost. U "nemjestu”, pojedinac prestaje
biti gradanin sa specifi¢cnom pozadinom i postaje anonimni korisnik usluga, ¢iji je identitet sveden
na barkod avionske karte ili broj kreditne kartice. Ovdje se stvara paradoksalna situacija u kojoj se
globalni putnik kreée kroz svijet, a da zapravo nikada istinski ne napusta svoju zonu komfora.
Deteritorijalizacija omogucava da se u srcu pustinje ili na vrhu planine izgradi infrastruktura koja
replicira urbane uslove zapadnih metropola, ¢ime se priroda i lokalna kultura svode na puki dekor
vidljiv kroz prozor autobusa ili aviona. Na taj nacin, turizam ne samo da briSe fizicke granice, ve¢
brise i1 razliku izmedu "ovdje" 1 "tamo". Prostor prestaje biti mjesto susreta i postaje tranzitna zona

u kojoj se autenti¢nost Zrtvuje u svrhe funkcionalnosti. Sto se vise trudimo da svijet u¢inimo

dostupnim i ugodnim za sve putnike, to viSe doprinosimo nestanku onih specifi¢nosti koje su nas

6 AUGE, Non-Places: Introduction to an Anthropology of Supermodernity
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uopste motivisale na putovanje. Globalna turisti¢ka industrija stoga neprestano proizvodi prostore
koji su istovremeno svuda i nigdje, stvarajuéi situaciju u kojoj su lokalne zajednice primorane da
svoje domove preoblikuju prema standardima koji su im nametnuti izvana, pretvarajuéi vlastitu

historiju u scenografiju za prolaznike.
3.1. UTJECAJ POPULARNE KULTURE NA 1ZBOR DESTINACIJA

Savremeni turisticki tokovi viSe nisu vodeni isklju¢ivo preporukama ili historijskim znacajem
nekog mjesta, ve¢ njihova srz lezi u moc¢i medijskih slika i globalne pop kulture. Fenomen poznat
kao screen tourism transformisao je na¢in na koji percipiramo geografiju, stvaraju¢i mapu svijeta
koja se ne temelji na politickim granicama, ve¢ na lokacijama snimanja popularnih filmova,
televizijskih serija i vizuelnog sadrzaja sa drustvenih mreza. Kada odredena lokacija postane scena
za globalni blockbuster, ona se tim ¢inom upisuje u kolektivnu imaginaciju miliona ljudi,
dobijaju¢i simbolicku vrijednost koja Cesto nadilazi njezinu stvarnu historiju. Turisti danas
posjecuju mjesta poput Dubrovnika ili Islanda ne nuzno zbog njihove kulturne bastine, ve¢ kako
bi zakoracili u "stvarnost" svojih omiljenih fiktivnih svjetova. U tom procesu, posjetilac ne trazi
autenti¢ni lokalni zivot, ve¢ potvrdu slike koju je prethodno konzumirao putem ekrana. Destinacija
prestaje biti geografski entitet i postaje emocionalni konstrukt, proizvod koji se prodaje putem

nostalgije 1 Zelje za participacijom u globalnom mitu.

Ova dinamika dobija jo§ intenzivniju formu kroz dominaciju druStvenih mreza poput Instagrama
i TikToka, gdje se vizuelna estetika destinacije vrednuje prema njenom potencijalu za generisanje
lajkova, komentara i interakcija. Ovaj trend je natjerao radnike u sektoru turizma i lokalne uprave
da dizajniraju prostore koji su fotogeni¢ni, stvarajuci specificne fototacke koje garantuju $to bolji
kadar. Na taj nacin, globalna pop kultura vr8i pritisak na destinacije da se prilagode estetici ekrana,
Sto nerijetko dovodi do banalizacije prostora. Turisti se viSe ne zadrzavaju u kontemplaciji
prostora, ve¢ su fokusirani na to da dokumentuju svoje prisustvo u njemu, pretvarajuci putovanje
u performans za digitalnu publiku. Ovo znac¢i da se odluka o putovanju donosi na osnovu
algoritamskih preporuka, ¢ime pop kultura postaje klju¢ni arhitekt globalne turisti¢ke potraznje.
Rezultat je hiperkoncentracija turista na malom broju viralnih lokacija, dok mnoga druga, kulturno
znacajnija mjesta ostaju u sjeni jer se ne uklapaju u trenutne estetske standarde globalne digitalne
kulture. Putovanje tako postaje ¢in verifikacije medijske slike, a turisticki identitet se gradi kroz

akumulaciju vizuelnih trofeja sa ekranskih destinacija.
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3.2. GUBLJENJE GRANICA IZMEDU SLOBODNOG VREMENA I RADA

Jedna od najznacajnijih socioloskih transformacija koju je turizam donio u kontekstu globalizacije
jeste radikalna erozija granice koja je nekada strogo razdvajala sferu rada od sfere dokolice, tj.
slobodnog vremena. Tradicionalni koncept turizma pocivao je na ideji "bijega", tj. privremenog
odsustva iz produktivnog zivota radi obnove fizickih i psihickih kapaciteta. Medutim, u digitalno
umrezenom svijetu, tehnologija je omogucila da kancelarija postane mobilna, Sto je dovelo do
uspona fenomena digitalnog nomadizma i takozvanog bleisure turizma (spoj biznisa i slobodnog
vremena). Danas se turisticka destinacija ne posmatra samo kao mjesto za odmor, ve¢ kao
potencijalno radno okruzenje, gdje se laptop i stabilna internetska veza smatraju vaznijim od
drugih sadrZaja. Ovaj proces je stvorio novu klasu putnika koji ne poznaju kraj radnog vremena,
jer su stalno dostupni, pretvarajuc¢i mjesta za odmor u improvizovane radne prostore. lako se ovo
cesto promovise kao vrhunac slobode, u stvarnosti predstavlja kolonizaciju slobodnog vremena od

strane imperativa produktivnosti.

Osim §to se rad uselio u prostor odmora, 1 sami turisticki rituali postaju vrsta neplacenog rada.
Planiranje putovanja, istrazivanje destinacija, rezervacije letova i eventualna dokumentovanja
putovanja na druStvenim mreZama zahtijevaju znacajan kognitivni napor i vrijeme. Turist vise nije
samo pasivni korisnik usluge, ve¢ je istovremeno i potrosa¢ i proizvodac, koji kreiranjem sadrzaja
o destinaciji besplatno radi za turisticku industriju. Gubljenje granica se ogleda i1 u psiholoSkom
pritisku da se "odmor iskoristi maksimalno", §to pretvara putovanje u ispunjavanje liste zadataka
1 postizanja ciljeva, slicno onima u poslovnom okruzenju. Odmor sve vise 1 viSe postaje ispunjen
aktivnostima koje imitiraju radnu dinamiku - od mjerenja predenih koraka do optimizacije
itinerara. U takvom svijetu, koncept "potpunog iskljucenja" postaje gotovo nemogug, jer globalna
povezanost zahtijeva stalnu prisutnost, ¢cime turizam prestaje biti suprotnost radu i postaje samo
drugacija mobilna forma radnog postojanja u globalnom kapitalizmu. Ova transformacija mijenja
arhitekturu turistickih gradova, koji se prilagodavaju potrebama ljudi koji u njima istovremeno
zive, rade 1 odmaraju, stvarajuci hibridne prostore u kojima pojam godi$njeg odmora polako odlazi

u historiju.

4. POLITICKA EKONOMIJA GLOBALNOG TURIZMA
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Politicka ekonomija turizma u nerazvijenim regijama i zemljama u razvoju Cesto razotkriva
strukturne nejednakosti koje podsjecaju na kolonijalne obrasce eksploatacije, prepakovane u
savremeni diskurs ekonomskog napretka i razvoja. Ovaj fenomen se ogleda u dominaciji stranog
kapitala nad lokalnim resursima, pri ¢emu kljuéne poluge moci i profita ostaju u rukama
transnacionalnih korporacija sa sjediStima u razvijenim zapadnim metropolama. Jedan od
najpogubnijih ekonomskih pokazatelja u ovom kontekstu je odljev turistickih prihoda (leakage
effect), proces u kojem se ogroman procenat novca koji turisti potrose zapravo nikada ne zadrzava
u lokalnoj ekonomiji. Umjesto da stimuliSe domace poduzetniStvo, taj novac se vrac¢a u zemlje
porijekla kroz placanje stranih aviokompanija, hotelskih fransiza i uvoza hrane i1 pi¢a neophodnih
za zadovoljavanje specifi¢nih standarda zapadnih putnika. U mnogim oto¢kim nacijama i africkim
destinacijama, ovaj odliv moze biti jos radikalniji, ostavljajuci lokalnom stanovni$tvu samo mrvice
u vidu nisko pla¢enih usluznih poslova i ekoloske degradacije njihovog prostora. Osim ekonomske
zavisnosti, ovaj svojevrsni turisticki neokolonijalizam se manifestuje i kroz prostornu segregaciju,
gdje se stvaraju turisticke enklave - izolovani luksuzni resorti koji funkcioniSu kao
ekstrateritorijalne jedinice odsjeCene od lokalne stvarnosti. Unutar ovih enklava, turistima je
obezbjeden privid ljepote koji je potpuno oc¢is¢en od bilo kakvih znakova siromastva ili drustvenih
i socioekonomskih problema domicijelnog stanovnistva, koje se u takvim sistemima svodi na
ulogu posluge, ¢ija se kultura i identitet prikazuju kao egzoti¢ne pojave. Ovakav model razvoja
cesto dovodi do nasilne eksproprijacije zemljiSta, ograni¢avanja pristupa lokalnih poljoprivrednika
i ribara prirodnim resursima i obali, te do drasti¢nog rasta troskova zivota za domace stanovnistvo.
Turizam u ovim uslovima djeluje kao mehanizam putem kojeg se lokalni resursi odredenih zemalja
prozdiru, te se krajnji rezultat nerijetko ogleda u iscrpljenim resursima i zajednicama ¢iji Su
tradicionalni nacini zivota nepovratno uniSteni u ime "razvoja" koji ih je u sustini ucinio jo$

zavisnijim od hirova globalnog trzista.
4.1. TURISTICKA DIPLOMATIJA I MEKA MOC

U savremenim medunarodnim odnosima, turizam postaje jedan od najefikasnijih instrumenata
meke mocéi (soft power), omogucavajuci drzavama da projiciraju Zeljenu sliku o sebi, grade
savezniStva 1 vrSe utjecaj na globalnoj sceni bez upotrebe ekonomske ili vojne prisile. Turisticka
diplomatija pociva na premisi da je privlaénost neke zemlje - njena kultura, kuhinja, historija,

gostoprimstvo i sigurnost - u direktnoj korelaciji s njenim politickim prestizom i sposobnos$cu da
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pridobije simpatije svjetske javnosti. Drzave danas ulazu milijarde u kampanje brendiranja nacije,
nastojeci da se pozicioniraju kao moderni, otvoreni i progresivni akteri. Kada milioni ljudi posjete
neku zemlju i sa sobom ponesu pozitivna iskustva, oni postaju neformalni ambasadori te drzave,
¢ime se stvara dugoro¢ni simbolicki kapital koji vlade mogu iskoristiti u diplomatskom
pregovorima ili privlacenju stranih investitora. Turizam, dakle, sluzi kao platforma za stvaranje
narativa o nacionalnom identitetu koji je istovremeno jedinstven, ali i kompatibilan s univerzalnim
vrijednostima modernog turizma. Primjeri poput Juzne Koreje, koja je kroz sinergiju pop kulture
1 turizma dozivjela meteorski uspon u globalnoj popularnosti, ili arapskih zemalja koje kroz
organizaciju kolosalnih sportskih i1 kulturnih dogadaja pokusavaju redefinisati svoj imidz u o¢ima
zapada, jasno pokazuju kako se turisti¢ki tokovi strateski usmjeravaju radi postizanja geopoliti¢kih
ciljeva. Sa druge strane, turizam se moze koristiti i kao sredstvo kaznene diplomatije, gdje drzave
ograniCavaju putovanja svojim gradanima na odredene destinacije kako bi izvrSile pritisak na
druge vlade, S§to demonstrira koliko je sektor turizma zapravo upleten u mrezu politickih interesa.
U svijetu u kojem je percepcija ¢esto vaznija od same stvarnosti, sposobnost jedne drzave da
postane pozeljna turisticka destinacija direktno utjeCe na njenu poziciju u globalnoj hijerarhiji.
Turisticka kretanja olakSavaju kulturnu difuziju i stvaraju veze izmedu naroda koje su cesto
otpornije od onih "zvani¢nih" politickih, €ine¢i turizam klju¢nim faktorom stabilnosti 1

medunarodnog razumijevanja.
4.2. KRIZA MASOVNOG TURIZMA

Nakon decenija nekontrolisane ekspanzije, globalni turizam se danas suocava sa vlastitim
granicama rasta koje se manifestuju kroz fenomen pretjeranog turizma. Ova kriza nije samo
ekonomska ili ekoloska, ve¢ primarno drustvena i politicka, jer ukazuje na tacku prezasic¢enja u
kojoj negativni efekti turistickih dolazaka pocinju drasticno nadmasivati one pozitivne. U
gradovima poput Barcelone, Venecije, Amsterdama ili Dubrovnika, masovni turizam je doveo do
procesa turistifikacije - pretvaranja gradskih jezgri u tematske parkove namijenjene iskljucivo
turistima, dok se lokalno stanovniStvo potiskuje na periferiju zbog nepodnosljivih cijena
nekretnina i nestanka osnovnih zivotnih sadrzaja. Fenomen kratkoro¢nog najma putem digitalnih
platformi agresivno je izmijenio druStvene strukture naselja, dovode¢i do gentrifikacije koja

uniStava duh mjesta (genius loci) i pretvara komsiluke u depersonalizovane zone za tranzit putnika.
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Kao direktna reakcija na ovaj pritisak, Sirom svijeta se masovno pojavljuju antituristicki pokreti i
gradanske inicijative koje zahtijevaju radikalnu promjenu turisticke paradigme. Parole poput
"Turisti, idite ku¢i" viSe nisu rijetkost na ulicama europskih metropola, oznacavajuéi prelazak iz
faze euforicnog prihvatanja turizma u fazu otvorenog otpora. Vlasti su primorane da uvode
restriktivne mjere: od naplate ulaznica i uvodenja strogih kvota za kruzere do zabrane izgradnje
novih hotelskih kapaciteta i ograniavanja broja apartmana u privatnom smjestaju. Kriza
masovnog turizma razotkriva neodrzivost modela koji se bazira isklju¢ivo na kvantitativnom rastu
(broju dolazaka) umjesto na kvalitativnom doprinosu lokalnom razvoju. Postpandemijski povratak
turizmu, umjesto da bude oprezniji i pazljiviji, pokazao se jo§ agresivnijim, Sto je dodatno izostrilo
sukob izmedu potreba kapitala 1 prava lokalnog stanovniStva na dostojanstven Zivot. Da bi
buduénost turizma bila odrziva i zdrava, potrebno je uvodenje modela lokalno integrisanog i

regenerativnog turizma koji ne tezu samo smanjenju Stete, ve¢ 1 aktivnom obnavljanju resursa.

Sljedeca tabela ilustruje kljucne razlike izmedu tradicionalnog modela turizma, koji se cesto
povezuje sa neokolonijalizmom 1 pretjeranim turizmom, i modela odrzivog turizma. Ova
komparacija jasno ukazuje na to da politicka ekonomija turizma mora proc¢i kroz fundamentalnu
transformaciju ukoliko Zeli opstati kao pozitivan globalni fenomen. Naglasak se mora pomjeriti sa
puke eksploatacije prostora na stvaranje dodatne vrijednosti koja poStuje socijalni integritet i
ekoloske kapacitete destinacije. Bez takvog preokreta, turizam rizikuje da postane Zrtva samog

sebe, unistavajuci upravo one resurse na kojima temelji svoje postojanje.

Tabela 1. Komparativna analiza masovnog i lokalno integrisanog turizma

Kategorija o ) o
o Masovni turizam Lokalno integrisani turizam
utjecaja
ZadrZavanje Visoko "curenje" (ve¢i dio profita odlazi Visoko zadrzavanje (ve¢i dio profita ostaje u
profita van) lokalnoj zajednici)
Niskokvalifikovana radna snaga, Menadzerske pozicije za lokalno stanovnistvo,
Zaposljavanje . . s
sezonski rad cjelogodi$nji rad
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Kategorija

o Masovni turizam Lokalno integrisani turizam
utjecaja
Nabavni lanci Uvoz hrane i opreme iz inostranstva Povezanost s lokalnom poljoprivredom i zanatima
Gentrifikacija i potiskivanje lokalnog Saocijalna inkluzija i podrska lokalnoj
Drustveni utjecaj ] . .
stanovni$tva infrastrukturi

] . Decentralizovano (ukljucenost lokalne uprave i
Donosenje odluka |Centralizovano (vlasnici iz inostranstva)

gradana)
Visok utjecaj po glavi (resorti trose vise Fokus na o¢uvanje biodiverziteta i cirkularnu
Ekoloski otisak .
resursa) ekonomiju

Izvor: Kreacija autora
5. MOZE LI TURIZAM IKADA BITI ISTINSKI "ZELEN"?

Pitanje ekoloSke odrzivosti u turizmu predstavlja jedan od najznacajnijih ontoloSkih paradoksa
savremene civilizacije, jer u svojoj srzi suprotstavlja nezasitu ljudsku potrebu za kretanjem i
otkrivanjem sa biofizickim ograni¢enjima planete koja se nalazi u stanju klimatske vanredne
situacije. Da bismo odgovorili na pitanje moze li turizam ikada biti istinski "zelen", moramo
dekonstruisati sdmu arhitekturu ove industrije koja pociva na fosilnim gorivima, masovnoj
potros$nji resursa i stalnoj ekspanziji u netaknuta podrucja. Turizam je u svojoj srzi industrija
"prisustva” - on zahtijeva fizicko premjestanje tijela sa tacke A na tacku B, §to u globalnim
razmjerima podrazumijeva ogroman energetski utrosak. Avijacija kao kicma medunarodnog
turizma ostaje jedan od najtezih sektora za dekarbonizaciju, jer tehnoloska rjeSenja poput
elektricnih aviona ili vodoni¢nog pogona jo$§ uvijek nisu spremna za masovnu komercijalnu
upotrebu na dugim relacijama. Dok se industrija hvali pove¢anjem energetske efikasnosti motora,
svjedo¢imo onome $to ekonomisti nazivaju rebound effect: svaka usteda u potrosnji goriva po
putniku biva ponistena enormnim porastom ukupnog broja letova. U tom smislu, zeleni turizam se

cesto pojavljuje ne kao rjeSenje, ve¢ kao sofisticirana marketinSka strategija, poznata kao
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greenwashing, koja umiruje savjest potroSaca dok sustinski ne mijenja destruktivnu dinamiku

rasta.

Dalja analiza razotkriva da ¢ak i takozvani ekoturizam, koji se promovise kao rjeSenje za ocuvanje
biodiverziteta, nosi u sebi sjeme vlastite propasti. Kada proglasimo neko udaljeno, netaknuto
podrucje "ekoloskom destinacijom", mi automatski pokre¢emo proces njegove komodifikacije.
Dolazak "ekoloski osvijeStenih" turista zahtijeva izgradnju infrastrukture, puteva i sistema za
odlaganje otpada u ekosistemima koji su evoluirali u odsustvu ljudskog pritiska. Time se stvara
apsurdan krug u kojem ljubav prema prirodi postaje alat za njeno postepeno uniStavanje. Istinska
odrzivost bi zahtijevala takozvani "odrast" (degrowth) - radikalno smanjenje broja putovanja i
odricanje od koncepta turizma kao osnovnog ljudskog prava koje se konzumira vise puta godisnje.
Medutim, u okvirima globalnog kapitalizma, turizam je motor rasta na koji se oslanjaju Citave
nacionalne ekonomije, $to stvara politi¢ki zastoj; drzave ne mogu priustiti redukciju turistickog
prometa bez rizika kolapsa, dok planeta ne moze izdrzati njegov nastavak u trenutnom obliku.
Dakle, turizam ne moze biti "zelen" sve dok je njegova mjera uspjeha kvantitativni rast BDP-a
umjesto regeneracije lokalnog ekosistema. Kriticka tacka ovog paradoksa lezi u Cinjenici da
turizam prodaje "iskustvo netaknute prirode™ kao luksuznu robu, dok istovremeno doprinosi
globalnom zagrijavanju koje tu istu prirodu briSe sa lica zemlje. Fenomen turizma zadnje prilike
(last-chance tourism), gdje ljudi hrle da vide glecere koji nestaju ili koralne grebene koji umiru,
predstavlja vrhunac ironije: sama emisija ugljen-dioksida generisana letom do tih destinacija
direktno ubrzava njihovu destrukciju. Da bi turizam postao istinski zelen, on bi morao prestati biti
industrija ekstrakcije i postati industrija regeneracije. To bi podrazumijevalo prelazak na cirkularni
model u kojem se aktivno radi na obnavljanju prirodnih resursa, ali to bi pak drasti¢no poskupilo
putovanja, ponovo ih Cinec¢i elitistickom aktivnos¢u, §to nas vraca na pitanje socijalne pravde u
turizmu. U sustini, "zeleni turizam" u trenutnim trzi$nim uslovima ostaje oksimoron; on je vizija
buducnosti koja zahtijeva ne samo nove tehnologije, ve¢ 1 potpuno novu filozofiju ljudskog

postojanja koja ne vidi svijet kao beskona¢nu hrpu resursa spremnih za turisticku konzumaciju.
5.1. ETIKA U ERI KLIMATSKIH PROMJENA

U sjeni ovih sistemskih neuspjeha, fokus se neminovno pomjera na individualnu odgovornost i
konstituisanje novog etickog kodeksa putnika koji viSe nije puki konzument, ve¢ kozmopolit sa

moralnim obavezama. Etika putovanja u XXI stolje¢u pociva na svijesti o vlastitom otisku, $to se
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u nekim drustvima, poput skadinavskih, manifestovalo kroz flygskam (stid od letenja). Ovaj eticki
preokret podrazumijeva introspekciju o motivima putovanja. Eticki putnik danas mora preuzeti
ulogu onoga ko ostavlja mjesto boljim nego $to ga je naSao. To ukljucuje etiku potrosnje - Svjesno
usmjeravanje novca ka lokalnim, porodi¢nim biznisima umjesto transnacionalnim korporacijama,
¢ime se direktno bori protiv neokolonijalnih struktura o kojima je ranije bilo rijec¢i. Individualni
eticki kodeks postaje oruzje protiv komodifikacije kulture; on nalaze odbijanje uces¢a u
degradiraju¢im turistickim atrakcijama i svjesno izbjegavanje destinacija koje pate od pretjeranog

turizma.

Takoder, etika putovanja u eri klimatske krize podrazumijeva i koncept sporog putovanja, koji
redefiniSe uspjeh puta kroz simbolicki znacaj iskustva, a ne kroz broj posjecenih znamenitosti ili
sakupljenih pecata u pasoSu. Takav pristup je direktan Cin otpora protiv ubrzanog ritma
globalizacije koji nas tjera da konzumiramo prostore prevelikom brzinom. Putnik postaje eticki
subjekt u onom trenutku kada prepozna da njegova sloboda kretanja ne smije ugrozavati slobodu
opstanka lokalnih zajednica koje posje¢uje. To znaci 1 prihvatanje neudobnosti, odricanje od
odredenih uzitaka i razumijevanje da su resursi poput vode u susnim regijama dragocjeni. Etika
putovanja u ovom smislu postaje rigorozan sistem li¢ne odgovornosti koji pokusava pomiriti
neizbjeznu Stetu koju kretanje nanosi s iskrenom teznjom za ljudskim susretom i spoznajom

svijeta.
6. TEHNOLOSKA SINGULARNOST I FUTURIZAM U TURIZMU

U konvencionalnom shvatanju, tehnologija je decenijama sluzila kao puki posrednik ili instrument
za olakSavanje transakcija. Medutim, ulaskom u eru umjetne inteligencije 1 maSinskog ucenja,
tehnologija preuzima vazniju ulogu u svakodnevnom Zivotu opcenito, pa tako i u sektoru turizma.
Algoritamsko upravljanje turistickim zeljama predstavlja paradigmatski preokret u kojem
turisti¢ka industrija viSe ne ¢eka na potraznju, veé je proaktivno generiSe kroz detaljnu analizu
podataka. Savremeni Al sistemi, koriste¢i prediktivnu analitiku, su u stanju da mapiraju digitalne
tragove pojedinaca - od historije pretrazivanja i interakcija na druStvenim mrezama do
biometrijskih podataka i obrazaca potrosnje - kako bi kreirali personalizovane preporuke koje se
korisniku cesto ¢ine kao intuicija ili sudbonosni susret sa destinacijom. Ovaj proces dovodi do
algoritamskog determinizma, gdje putnik, nesvjestan mehanizama koji djeluju u pozadini, biva

usmjeren ka odlukama koje su unaprijed optimizovane za maksimalnu profitabilnost provajdera.
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Umjetna inteligencija tako ne samo da nudi rjeSenja, ve¢ suptilno redefiniSe pojam slobodne volje
u turizmu, pretvaraju¢i spontano istrazivanje u vodenu navigaciju kroz hiperpersonalizovane
digitalne mjehure. Implementacija generativne umjetne inteligencije otisla je korak dalje,
omogucavajuéi stvaranje virtuelnih putnih asistenata koji posjeduju visok stepen kognitivne
empatije i sposobnost kompleksnog planiranja u stvarnom vremenu. Ovi sistemi konstruiSu
narative putovanja koji su uskladeni sa psiholoskim profilom putnika i njegovim dugoro¢nim
teznjama za samoaktualizacijom. Prema istrazivanjima Gartnera, utjecaj umjetne inteligencije na
sektor turizma je izuzetno velik, te se procjenjuje da ¢e globalno Al trziste u sektoru turizma dostici

5.2 milijarde dolara do 2030. godine sa godi$njim rastom od 16.3% izmedu 2023. i 2030. godine.’

Medutim, ovaj tehnoloSki napredak otvara i ozbiljna eticka pitanja o privatnosti podataka 1
manipulaciji izbora. Algoritmi koji poznaju putnika bolje nego $to on poznaje simog sebe mogu
dovesti do unifikacije i homogenizacije iskustva unutar odredenih demografskih grupa, ¢ime se
paradoksalno umanjuje stvarna raznolikost putovanja. S tim, turizam rizikuje da izgubi svoju

esencijalnu komponentu - slu¢ajnost i neizvjesnost susreta sa nepoznatim.
6.1. VIRTUELNA STVARNOST KAO DOPUNA ILI PRIJETNJA?

Odnos izmedu virtuelne stvarnosti (VR) 1 fizickog putovanja nalazi se u stanju dinamicne
napetosti; VR tehnologija, koja je evoluirala od rudimentarnih vizuelnih prikaza do multisenzornih
imerzivnih iskustava, postavlja klju¢no pitanje: da li je "biti prisutan" nuzno vezano za fizi¢ko
premjeStanje tijela? U kontekstu marketinga, VR funkcioniSe kao vrhunski instrument za
"isprobavanje prije kupovine" (try-before-you-buy), omogucavajuéi potencijalnim turistima da
virtuelno istraze hotelsku sobu, proSetaju antickim ruSevinama ili osjete atmosferu udaljenog
festivala prije nego §to donesu konaénu odluku. Ova funkcija se smatra kljuénom dopunom koja
umanjuje rizik od razocarenja 1 povecava transparentnost ponude. Medutim, s usponom
Metaverzuma i razvojem tehnologija poput haptickih odijela 1 digitalne olfaktometrije (prijenosa
mirisa), granica izmedu simulacije 1 stvarnosti postaje sve tanja i tanja, $to sugeriSe da bi VR u

odredenim segmentima mogao postati ¢ak i zamjena, a ne samo dopuna fizickom putovanju.

7 https://crafter.ai/en/2021/02/18/artificial-intelligence-in-the-tourism-and-hotel-industry/ (pristupljeno:
07.04.2026.)
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Analiza ekonomske i ekoloSke odrzivosti ukazuje na to da bi virtuelni turizam mogao ponuditi
rjesenje za ve¢ spomenuti paradoks odrzivosti. Za osjetljive ekosisteme ili preopterecene kulturne
lokalitete, stvaranje visokokvalitetnih digitalnih kopija omoguéava masovni pristup bez fizicke
degradacije. Iz ove perspektive, VR predstavlja spas za pojedine lokalitete u kojima se turisticki
pritisak mora drasticno ograniciti. Ipak, skepti¢nije perspektive upozoravaju na to da virtuelno
putovanje nikada ne moze u potpunosti replicirati simbolicki znacaj stvarnog susreta -
nepredvidljivost klime, taktilnost lokalnog vazduha, mirise i, $to je najvaznije, interakciju sa
lokalnim stanovnistvom. Prijetnja fiziCkom turizmu ne lezi u potpunom nestanku putovanja, vec¢
u stvaranju nove klase turista kojima ¢e fizicka putovanja postati preskupa i nepristupacna, dok ¢e
im se kao zamjena nuditi visokotehnoloski supstituti. U tom scenariju, turizam bi mogao dozivjeti
radikalnu bifurkaciju na elitni, fizicki turizam i masovni, demokratski, ali simulirani turizam

virtuelnih prostora, ¢ime bi se drustvene nejednakosti mogle dodatno izostriti.
6.2. EKONOMIJA ISKUSTVA | PERSONALIZACIJA PONUDE

U savremenoj ekonomskoj teoriji, turizam se gleda kao vrhunac ekonomije iskustva®, koncepta
koji su postavili Pine i Gilmore krajem XX stoljeca, a koji u 2026. godini dostize svoju zrelu fazu.
Osnovna teza je da potrosaci vise ne kupuju puku uslugu, ve¢ traze transformativne dogadaje koji
su licni, memorabilni i koji nose specificnu emocionalnu vrijednost. S tim, personalizacija ponude
ostaje imperativ opstanka na trziStu. Dolazi do hipersegmentacije gdje se svaki segment turistickog
lanca prilagodava mikropotrebama pojedinaca. Savremena tehnologija omogucava da se, na
osnovu analize podataka, kreiraju itinerari koji nisu samo personalizovani, ve¢ su i dinamicni -
mijenjaju se u hodu zavisno od vremena, guzve ili trenutnog raspolozenja putnika. Personalizacija
se proteze od digitalne sfere do fizicke, stvarajuci osjecaj da je cijela destinacija dizajnirana

iskljucivo za tog jednog pojedinca.

Ovaj trend vodi ka stvaranju konstruisanih putovanja u kojima su granice izmedu turisticke
industrije i industrije zabave, obrazovanja i zdravstva potpuno izbrisane. Turizam postaje
platforma za stvaranje specifi¢nog stila Zivota, gdje se svaka faza puta pazljivo reZira kako bi se
maksimizirao psiholoski efekat. Medutim, ovako ekstremna personalizacija nosi rizik gubitka

autenticnosti, jer se prostor destinacije pretvara u kurirani sadrzaj koji eliminiSe svaku mogucénost

8 PINE i GILMORE, The Experience Economy
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neprijatnog, ali cesto, barem retrospektivno, pozitivnog susreta sa drugacijim. Kada je sve
prilagodeno naSim Zeljama, prestajemo da ucimo od svijeta i po¢injemo da ga koristimo kao
ogledalo vlastitog ega. Ekonomija iskustva u turizmu stoga mora pronaci ravnotezu izmedu
tehnoloSki omoguéene ugodnosti i sustinske potrebe putnika za istinskim izazovom koji nudi
susret sa nepoznatim. Klju¢na je kvalitetnija i pametnija personalizacija koja ne gusi radoznalnost,

vec je podstice.
ZAKLJUCAK

Dosadasnja analiza turizma kao globalnog fenomena nedvomisleno ukazuje na to da se ovaj sektor
viSe ne moze posmatrati kao izolovana ekonomska aktivnost, ve¢ kao fundamentalni proces koji
redefiniSe srz savremene civilizacije. Kroz ovaj rad, turizam je dekonstruisan kao "totalna
drustvena Cinjenica" koja prozima sve aspekte ljudskog postojanja. Ustanovljeno je da turizam
istovremeno djeluje kao alat interkulturalnog dijaloga i kao mehanizam komodifikacije kulture,

stvarajuci tenziju izmedu ocuvanja lokalnog identiteta i agresivne globalne uniformnosti.

Poseban fokus rada na ekoloski imperativ razotkriva duboki paradoks odrzivosti: nemoguce je
odrzati trenutni model rasta turisticke industrije bez ireverzibilne devastacije planetarnih resursa.
Turizam se nalazi na historijskoj prekretnici gdje zelena transformacija ne smije biti samo estetski
zahvat, ve¢ znacajna promjena paradigme u smjeru regenerativnih praksi koje u centar stavljaju
dobrobit lokalne zajednice i ekosistema. Uvodenje umjetne inteligencije dodatno komplikuje ovaj

odnos, nude¢i efikasnost sa cijenom gubitka spontanosti 1 ljudske autonomije.

Ocigledno je da turizam u XXI stoljecu predstavlja ogledalo globalnog drustva: turizam reflektuje
naSe najvece tehnoloske uspjehe, ali i naSe najvece ekoloske neuspjehe. Da bi turizam nastavio biti
generator napretka, on mora postati platforma za stvarnu humanu razmjenu. To zahtijeva sinergiju
izmedu tehnologije, odgovornih javnih politika i novih, osvijeStenih turista koji razumiju da je
svako putovanje ¢in odgovornosti prema svijetu koji posje¢uju. Samo kroz takav holisticki pristup
turizam moze ispuniti svoj potencijal kao alat za izgradnju odrzive, mirne i interkulturalno

povezane globalne buducnosti.
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TOURISM AS A GLOBAL PHENOMENON: SOCIOCULTURAL DYNAMICS,
POLITICAL ECONOMY, AND TECHNOLOGICAL FUTURE

Abstract

This paper explores the phenomenon of tourism in the contemporary era, defining it as a
fundamental ontological characteristic of modern man. The aim of the research is to deconstruct
the mechanisms through which tourism shapes global consciousness, transforms economic
structures, and establishes new ethical standards. Methodologically, the study relies on a
qualitative analysis of relevant literature and a comparative investigation of global trends. The
analysis encompasses the evolution of tourism from an aristocratic ritual to a mass right to leisure,
referencing seminal authors such as Zygmunt Bauman and Marc Augé. Particular focus is placed
on the political economy of tourism, which reveals neocolonial patterns of exploitation and the

crisis of mass tourism in leading world destinations. Furthermore, the paper examines the paradox
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of environmental sustainability and the possibility of truly green tourism under the conditions of
the climate crisis. In the concluding section, the study analyzes the impact of technological
singularity and the algorithmic management of desires in redefining the tourist experience. It
concludes that the future of the tourism sector necessitates a transition to a new model based on

the synergy of technology, responsible public policies, and conscious tourists.
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